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Acest ghid este destinat pentru a oferi o vedere de ansamblu a operatiunilor disponibile

pe sistemul Intercall 700.

1. Buton apelare
2. Buton reset

3. Led confirmare
4. Mufa Jack

5. Buton urgenta



Intercall 700/Statie apelare: tipuri de apel si seminficatia acestora

Apelare — Apel standard

Prioritate — Apel standard nepreluat

Asistenta — Personalul necesita asistenta

Urgenta — Personalul necesita asistenta de urgenta

Atac — Membru al personalului sub amenintare si necesita asistenta de urgenta

Prezent — Membru al personalului prezent la locatie

Vizita — Un membru al personalului a preluat apelul de la unitatea de afisaj si se indreapta
spre locatie
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Apel standard - acesta poate fi efectuat prin
actionarea ”Buton apel”, prin actionarea butonului
tip para sau indepartarea acestuia din mufa Jack,
buton cu snur de tavan sau actionare prin
telecomanda. Ledul rosu de confirmare clipeste pe
statia de apelare.

Prioritate apel - un "Apel Standard" care a ramas
nepreluat o perioada prestabilita de timp devine
automat un apel cu prioritate iar ledul clipeste rapid.
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Personal Prezent — daca un membru din personal
intra in incapere, trebuie sa actioneze butonul
"Reset" de pe statia de apelare. Statia de apelare este
acum in modul "Personal Prezent", iar ledul de
confirmare verde ramane aprins. Cand acesta
paraseste incaperea, trebuie sa actioneze butonul
"Reset" din nou pentru a stinge ledul si pentru a anula
mesajul "Personal Prezent".

Apel asistenta personal — acesta poate fi produs doar
cand statia de apelare este in modul "Personal
Prezent" si ledul de confirmare verde este aprins.
Apasarea butonului de apel va genera un apel
"Necesita Asistenta", iar ledul va clipi rosu/verde.
Pentru anularea apelului se apasa butonul "Reset".
Statia de apelare este acum in modul "Personal
Prezent", iar ledul verde de confirmare este aprins.
Pentru anularea modului "Personal Prezent" apasati
butonul "Reset" pana cand ledul s-a stins.

Urgenta personal/accident — acesta mod poate fi
activat prin apasarea simultana a butoanelor "Buton
Apelare" si butonul "Reset" de pe statia de apelare.
In acest mod ledul rosu de confirmare trebuie sa
clipeasca rapid. Pentru anularea apelului de urgenta
se apasa butonul "Reset". Statia de apelare este acum
in modul "Personal Prezent", iar ledul verde este
aprins. Pentru anularea modului "Personal Prezent"
apasati butonul "Reset" pana cand ledul s-a stins.

Apel personal sub amenintare — poate fi generat doar printr-o telecomanda de la statia de
apelare. Aceste apeluri sunt semnalizate prin clipirea rapida a ledui rosu si pot fi resetate
doar printr-o telecomanda sau de pe o unitate de afisaj "Guardian" cand este integrat cu
sistemul Intercall 700/Guardian.

Comunicare cu alti membri din personal - localizarea si comunicarea cu alti membri din
personal este usoara cu sistemul Intercall 700. Apasati butonul "Reset" si puteti face legatura
cu alte unitati de afisaj si alte statii de apelare in modul Personal Prezent.
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1. Afisaj Display
2. Buton Afisare Personal

3. Acceptare apel/Interfonie

Intercall 700: tipuri de apel si seminficatia acestora

Apelare — Apel standard

Prioritate — Apel standard nepreluat

Asistenta — Personalul necesita asistenta

Urgenta — Personalul necesita asistenta de urgenta

Atac — Membru al personalului sub amenintare si necesita asistenta de urgenta
Prezent — Membru al personalului prezent la locatie

Vizita — Un membru al personalului a preluat apelul de la unitatea de afisaj si se indreapta
spre locatie
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Apel Standard - va genera un ton scurt la fiecare doua
secunde. Numarul afisat in partea stanga reprezinta pozitia in
lista de asteptare. cel mai mic numar reprezinta cel mai vechi
apel. In partea dreapta este afisata locatia. In exemplu avem
un apel din “Bedroom 14”.

Apeluri multiple — cand exista mai multe apeluri active,
acestea sunt afisate in lista in ordinea primirii acestora. In
exemplul din imagine exista doua apeluri, “Bedroom 14” este
apelul cel mai vechi si apare in lista pe pozitia 1. Apelul din
“Dining Room” este mai recent si apare in lista pe pozitia 2.

Apel Asistenta — un apel "Asistenta" va genera doua tonuri
scurte la fiecare doua secunde. In imaginea din stanga avem
un apel standard din "Bedroom 14" si un apel "Asistenta"” din
"Dining Room".

Prioritate apel — daca un apel standard ramane nepreluat,
acesta devine automat apel cu prioritate. Un apel cu prioritate
este indicat prin litera “P” dupa numarul apelului. In acest mod
optiunea de interfonie este indisponibila, iar un membru al
personalului trebuie sa reseteze statia de apelare. Cand un
apel cu prioritate este activ, apelurile standard si asistenta
sunt stocate in memorie pana la resetarea statiei de apelare.
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Urgenta personal — un apel de "Urgenta" va genera o serie
de tonuri scurte si rapide. In imagine cuvantul "Urgenta"
indica apelul de urgenta. Optiunea de interfonie nu este
disponibila in acest mod, iar personalul trebuie sa reseteze
manual statia de apelare de la care s-a efectuat apelul. Cand
un apel de “atac” sau “urgenta” este activ, restul apelurilor vor
fi stocate in memorie pana la resetarea acesteia.

Apel atac personal — va genera o serie de tonuri rapide si
scurte. Pe unitatea de display va aparea cuvantul “Attack”,
similar cu apelul de urgenta. Optiunea de interfonie nu este
disponibila in acest mod, iar apelul nu poate fi resetat decat
de la o telecomanda sau folosind un Guardian display. Cand un
apel de “atac” sau “urgenta” este activ, restul apelurilor vor fi
stocate in memorie pana la resetarea acestuia.

Acceptare apel(acceptare/confirmare apel) - pentru a
evita situatia in care mai multi membrii ai personalului
raspund la acelasi apel, apelurile pot fi "acceptate" de pe orice
unitate display. Pentru a accepta un apel, asteptati pana cand
apelul dorit este primul in lista de pe unitate de afisaj si apasati
butonul "Acceptare apel”. Numai apelurile standard si
asistenta pot fi acceptate.

Acceptare apel/comunicare cu apelantul — pentru a accepta
un apel si a comunica cu apelantul, procedura este similara cu
acceptarea un apel. Asteptati pana cand apelul pe care doriti
sa il preluati este primul in lista, dupa care apasati butonul
“Acceptare apel”. Dupa ce apare mesajul “speech open” veti
putea auzi apelantul. Pentru a raspunde tineti apasat butonul
“Acceptare apel”. Pentru a incheia conversatia apasati butonul
“Show Staff”. (Canalul de comunicare se inchde automat dupa
60 de secunde).
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Linie ocupata — pentru a anunta toti utilizatori ca linia este
ocupata, "Speech Busy" va aparea pe toate unitatile de afisaj.
Pe restul unitatilor de afisaj, apelurile primite vor fi afisate pe
linia de sus a afisajului(apelurile pot fi preluate), dar functia de
interfonie nu este disponibila

Localizare personal - pentru localizarea personalului,
apasati butonul "Afiseaza Personal" de pe unitatea de afisaj.
In imaginea din stanga un membru al personalului se afla in
"Bedroom 14", litera "p" indicand acest lucru. Un membru al
personalului a acceptat un apel si "viziteaza" apelul din "TV

lounge", litera "v" indicand acest lucru.

Comunicare cu personalulul — pentru a comunica cu
personalul tineti apasat butonul “Talk” si veti putea comunica
cu toate celelalte unitati display si statii de apleare aflate in
modul “Personal Prezent”. Acest lucru se poate intampla daca
nu exista nici un apel activ, iar pe unitatea display nu apare
mesajul “Speech Busy”.
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Cum apare pe display apelantul - cu sistemul Intercall 700,
exista posibilitatea de a afisa numele apelantului cat si locatia
acestuia. Aceasta functie se numeste ID Utilizator. Pentru a
folosi aceasta functie, apelantul trebuie sa faca apelul de la o
telecomanda care are atriubit numele acestuia. Toate
sistemle Intercall 700 sunt echipate cu receptoare care
accepta aceste semnale.

Apeluri Standard/Asistenta/Prioritate - principala deosebire
fata de optiunea ID Utilizator, este faptul ca ambele linii de
pe display sunt folosite pentru fiecare apel. Partea superioara
reprezinta locatia, iar in partea inferioara este afisat ID'ul
Utilizatorului. Mai sus este prezentat un apel standard din
“Bedroom 14” efectuat de “Mary Robinson”. In partea stanga
este prezentat un apel standard.

Descrieri auxiliare - patru ID-uri Utilizatori sunt rezervate ca
ID Utilizatori Sistem. Acestea accepta descrieri comune
alocate altor dispozitive conectate la statia de apelare. Ex: un
buton de tavan. Pe afisaj va aparea numele dispozitivului
alocat + locatia.

Mai mult de un apel activ - cand exista mai multe apeluri
active, acestea sunt afisate pe unitatea display. Fiecare apel
este afisat imperuna ID'ul corespunzator. In partea dreapta
avem al doilea apel activ cu numarul “2”, iar acum este de la
“Peter Jenkins” din “Dining Room”.
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Lipsa ID Utilizator - daca o statie de apel nu este activata de
la telecomanda, nu este posibil sa identificam apelantul. In
aceasta situatie apare mesajul “No User ID”.

Unitate apelare/display - unitatea L762 apelare/display
combina caracteristicile statiei de apelare L753 si a unitati
display L758. Apelurile sunt efectuate la fel ca si la statile de
apel mentionate mai devreme, singura diferenta fiind lipsa
butonului de urgenta(Apelurile de urgenta sunt efectuate prin
apasarea simultana a butoanelor de reset si apelare). Unitatea
display este activa doar cand statia de apelare este in modul
“Personal Prezent” si lucreaza in mod similar cu unitatea
display descrisa mai sus.

Daca nici un apel nu este activ pe display va aparea mesajul
“Intercall 700”. Daca un apel “Urgenta” sau “Atac” este activ,
pe unitatea display va aparea acest apel, dar sirena nu se va
activa decat daca statia de apelare este in modul “Personal
prezent”.

Afisare avarii sistem — Sistemul este monitorizat, iar in cazul
unei avarii pe display apara mesajul “System Fault” , iar sirena
va suna pentru confirmare.



Lampa de usa - elemente optionale localizate in afara incaperii
cu rolul de a afisa statusul statiei de apelare din incapere.
— Acestea au doua leuduri rosu/verde.

Modele semnalizare led:

O Apelare — semnalizare lenta intermitenta rosie
Prioritate — semnalizare rapida intermintenta rosie
Asistenta — Clipeste rosu/verde

Urgenta — Clipeste rapid ledul rosu

Atac — Ledul rosu clipeste foarte rapid

Prezent — Led verde aprins

Apel acceptat — Ledul verde clipeste rar
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Monitorizare usa si puncte control acces — monitorizare usa

e Y incendiu si intrare principala pentru intrare/iesire
P neautorizata. O cartela permite usii sa fie deschisa de personal

e autorizat fara ca sirena sa genereze o alarma si permite usii sa
BN INTERCALL NN fie lasata deschisa daca este necesar.

Statie apelare secundara — similara cu statia de apelare

standard, aceste statii sunt folosite in camere cu mai multe

paturi. Aceste statii permit doar apeluri standard de la butonul
chemare asistenta sau prin dispozitive atasate la mufa jack. Nu

mm INTERCALL mmm @) exista optiunea de reset, iar resetul se efectueaza doar de la

statia de apelare standard din camera.

Reset secundar/Confirmare prezenta - acete statii sunt
localizate langa usa incaperii sau in interiorul incintei pentru a
% confirma prezenta personalului sau pentru a reseta staita de apelare
de la distanta. Nu exista optiunea de apelare de la aceste statii.
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Butoane tip para — utilizate pentru efectuarea apelurilor de la statiile de apelare. Sunt disponibile in doua
marimi: 2m si 4m, cu mufa jack la 90 de grade. Exista diferite tipuri de cleme care pot fi folosite pentru a
asigura butonul de pat sau sifonier.

Telecomanda — utilizata pentru a efectua apeluri de la distanta fara a mai fi nevoie de fire. Toate modele de
Intercall 700 sunt echipate cu receptor pentru telecomanda.



